Paul Ekman, Minciunile adultilor.
Indicii ale inselatoriei in casnicie,
afaceri si politica, Editura Trei,
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Paul Ekman este profesor de psihologie
la University of California din San
Francisco §i reprezintd una dintre cele mai
cunoscute personalititi preocupate de stu-
diul emotiilor. Cercetarile sale, de orientare
darwinista, se axeaza de peste patru decenii
pe studiul emotiilor si al expresiilor faciale
asociate acestora. Activitatea sa de datd mai
recentd se centreazd asupra descifrarii
indiciilor minciunii si ingelaciunii. Cartea
de fata apartine acestei categorii.

Titlul cartii este de naturd sd suscite
interesul, dar si sa induca in eroare: suntem
tentati sa ne asteptam cd vom primi retete
prin care si fi prindem pe mincinosi. in
realitate nsa, avem de-a face cu o lucrare
bazatd pe analiza unei serii de experimente
stiintifice, alaturi de impartasirea unei vaste
experiente a autorului.

Termenul ,,inselatorie” este folosit de
catre autor ca sinonim pentru cel de ,,min-
ciund” si definit astfel: ,,0 persoand induce
in eroare In mod deliberat o altd persoana
fara sa o prevind in legatura cu acest lucru
si fara ca tinta sa fi cerut in mod explicit sa
facd acest lucru. “ (p. 31).

Nu aspectul moral reprezintd preocu-
parea majora a autorului, desi regasim
cateva aprecieri legate de moralitatea utili-
zarii diferitelor forme ale minciunii in poli-
ticd, casatorie sau relatii de afaceri. Profe-
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sorul Ekman isi doreste o abordare echi-
distanta, fard judecati de valoare partini-
toare; el nu incurajeazd si nici nu con-
damnd minciuna: doar o analizeaza.

Pentru casnicie, autorul foloseste
exemple din beletristica americand si este
aspectul cel mai putin studiat si exempli-
ficat in lucrare. Multe dintre exemplele sale
sunt legate de politica, mai ales de politica
la nivel inalt, dintre presedinti de stat,
ministrii i diplomati.

Profesionistii care au ca scop al muncii
lor detectarea celor care mint sau incearca
sd mintd reprezinta categoria careia ii este
adresatd cartea, cu predilectie. Acestia be-
neficiaza de o multitudine de indicii la care
pot fi atenti pentru a investiga mai in ama-
nunt dacd o persoana Incearcd sa insele si
care sunt punctele fierbinti unde este
important sa se obtind mai multe infor-
matii.

Interesul pentru studiul temei legatd de
ingeldtorie i-a fost stimulat autorului de
specialistii psihiatri, care l-au intrebat daca
poate oferi un raspuns la intrebarea: ,,pot
oamenii, chiar si atunci cand sunt foarte
supdrati, sa controleze mesajele pe care le
emit, ori comportamentul lor nonverbal
poate trada ceea ce este ascuns dupa vor-
bele lor?” (p. 16). Autorul, impreund cu
diferiti psihiatri si psihologi, apreciaza ca
existd anumite expresii §i gesturi ce ar
putea trada sentimente ascunse, pe care le
numeste “microexpresii” §i “microgesturi”,
datorita duratei extrem de scurte pe care
acestea o au. Totusi, indiciile nonverbale
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ale ingelatoriei apar in unele minciuni, in
timp ce in altele, acestea nu se manifesta.

In multe cazuri, mincinosul este ajutat
sd mintd de chiar victima minciunii, prin
faptul ca aceasta 1si doreste sa fie ingelata,
pentru ca ambii — mincinosul §i victima —
au o mizd In a permite unei erori sa per-
siste. Participarea victimei in astfel de si-
tuatii ar putea fi rezumata astfel: ,,victima
trece cu vederea greselile mincinosului,
apreciind ca foarte firesc un comportament
ambiguu, ajutdnd In mod tacit intretinerea
minciunii, pentru a evita cumplitele urmari
pe care le-ar avea descoperirea acesteia”.
(p. 21). Putem vedea in aceastd abordare
explicativa influenta dramaturgiei sociale a
lui Goffman, prin sugerarea ideii de
»acting”.

Autorul considera ca existd doud feluri
elementare de a minti: a tdinui si a falsifica.
Tainuirea presupune ascunderea unor infor-
matii, fard a spune ceva neadevarat, pe
cand falsificarea presupune prezentarea
unor informatii false ca fiind adevarate.
Multi prefera tainuirea, in locul falsificarii,
din varii motive: este mai simplu ca ulterior
sd spui ca ai uitat §i sd completezi infor-
matiile lipsa decat s afirmi ceva apoi sa fii
confruntat cu consecintele. Tdinuirea este
pasiva.

Referitor la minciunile care implica
emotii, profesorul afirma: ,,cu cat emotia e
mai puternicd, cu atat existd un risc mai
mare sd scape vreun indiciu care sd o dea
de gol, in ciuda ostenelii pe care si-o da
mincinosul ca sa o tainuiasca.” (p. 36). Prin
falsificarea unei emotii se poate acoperi o
emotie tdinuitd. Cea mai bund cale de a
ascunde emotii puternice este folosirea unei
masti, iar cea mai bund masca este sa
afisezi o falsd emotie. Cel mai adesea folo-
sitd mascd este zambetul, ce serveste ca
opus pentru fiecare emotie negativa, fiind
cel mai usor de controlat in mod voit.
Diferitele tipuri de zambete sunt prezentate
si analizate 1n capitolul “Indicii faciale ale
ingelatoriei”, din perspectiva expresiei fa-
ciale care le reprezinta.

Zambetele sociale prezintd anumite sen-
timente pe care persoana nu le simte In
realitate, dar sunt necesare si folositoare.
Politetea este consideratd de foarte multd
lume ca fiind absolut necesard in relatiile
cu ceilalti, chiar dacd in nenumarate situatii
s-a renuntat in mare parte la protocol. In
prezent multi considerd ca este normal ca
oamenii sd se comporte §i exprime aga cum
simt, fard a uzita de politete si eticheta, dar
aceastd libertate de exprimare asumata este
sursa multor situatii jenante, jignitoare si
poate chiar conflictuale intre persoane. Asa
cd avem nevoie de minciuna, deoarece
mesajul fals s-ar putea sa fie mai important
din punct de vedere social decét adevarul
(p. 4306).

Sunt identificate si alte moduri de a
minti: ,indicarea unei piste gresite; recu-
noasterea unei emotii, dar inducerea in
eroare in legdturd cu ceea ce a cauzat-o;
spunerea adevarului falsificat, sau a recu-
noaste adevarul prin exagerare sau umor,
asa incat persoana-tintd sd ramana dezin-
formata sau gresit informata; tainuirea pe
jumatate sau a recunoaste doar o parte din
ceea ce este adevarat, asa incat mincinosul
sd poatd devia interesul persoanei-tinta pri-
vind ceea ce rdmane ascuns; si inferenta
incorecta sau spunerea adevarului, dar intr-
un mod care presupune opusul a ceea ce s-a
spus” (p. 48).

Cateva indicii pe care autorul le-a folo-
sit in studiile sale si pe care le recomanda si
specialistilor care au nevoie sd descopere
dacd persoanele mint si ce anume ascund
sunt: o schimbare a expresiei pe fata per-
soanei, inghititul cu noduri, respiratia prea
adanca sau prea superficiala, pauzele prea
lungi intre cuvinte, o microexpresie faciald
sau un gest care tradeaza (p. 50). Asa cum
spuneam si mai nainte, aceste indicii nu
trebuiesc luate ca atare, ca fiind un semn
clar al faptului ca persoana respectiva
minte, ci indicii ale unei posibile minciuni,
indicii ca ,,vanatorul de minciuni” trebuie
sa Incerce sa afle mai mult.
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A minti in legdturd cu emotiile repre-
zintd un comportament dificil, deoarece
oamenii nu pot alege cand si ce emotie sa
simtd. Cand o emotie este trditd, apar
schimbari ce nu pot fi ascunse. Dar chiar si
atunci cand minciuna nu este conceputd
pentru a ascunde o emotie, tot vor aparea
emotii legate de minciund: teama de a fi
prins, vinovitia de a minti si placerea de a
minti. Autorul ofera sugestii importante
pentru cei care lucreaza in politie, agentii
guvernamentale sau alte institutii care
implica interactiunea cu persoane suspec-
tate de a avea motive sa minta gi face dis-
tinctii importante intre teama de a fi prins a
unui mincinos, de exemplu, si teama de a
nu fi crezut a unui individ nevinovat.

Autorul releva dificultatile cu care spe-
cialigtii se confrunta in realizarea experi-
mentelor pentru studierea minciunii, deoa-
rece este nevoie sa fie create situatii in care
subiectii sa simta emotii puternice si sa fie
motivati sa isi ascundd aceste sentimente.
Miza reprezintd un alt aspect care este
dificil sa fie creat in experimente pentru a
obtine rezultate relevante. ,,Managementul
impresiei”, asa cum utilizeazd Erving
Goffman sintagma, este altul in viata reald
decat intr-un experiment social, oricat de
reald ar parea situatia. Miza se refera atat la
pedeapsa propriu-zisa, dacd minciuna esu-
eazd, cat si la pedeapsa pentru actul anga-
jarii in minciund. Ekman 1i sfatuieste pe
parinti sd tind cont de distinctie si sa isi
informeze copiii ca pedeapsa pentru anga-
jarea in minciund este una mai drastica
decét cea pentru ceea ce se incearca sa se
ascunda, dacad doresc sa reduca riscul de a
fi mintiti.

Vinovatia de a minti se referd si ea la
doud aspecte: vinovitia inselatorului si
vinovatia in legdtura cu continutul unei
minciuni. Autorul oferd o perspectiva per-
sonald si provocatoare referitoare la vino-
vatia pe care cineva care se angajeaza in
minciuna o resimte, $i anume, ca neimpar-
tagirea acelorasi valori sociale intre inge-
lator gi victima va conduce la diminuarea

sau chiar la lipsa sentimentului de vinovatie
al mincinosului si numeste acest tip de
minciuna ,,minciund autorizata” (p. 82).

Minciuna poate genera §i sentimente
pozitive, cum ar fi placerea de a insela, ce
are in componenta sa aspecte ca anticiparea
provocarii, mandria realizarii, dispretul fata
de tintd, prezenta publicului, spectacolul
pus in scend (p. 93-95). Aici se resimte din
nou atingerea lucrarilor lui Goffman,
cdruia, de altfel, Ekman 1i recunoaste
influenta.

Toate emotiile pe care le-am mentionat
se pot trdda prin expresii ale fetei, prin
voce, miscari ale corpului, prin cuvinte,
insasi lupta de a le mpiedica fiind un indi-
ciu al Inselaciunii. Autorul dedicd doud
capitole analizarii diferitelor indicii ale
ingelatoriei. Aici el face o analiza pertinen-
ta, atdt pe baza propriilor studii si desco-
periri, cat si tindnd cont de cercetarile din
domeniu. Cu toate ca oferd informatii utile,
bine structurate si clar formulate, in final
autorul spune ca ,Nu existd un semn
propriu-zis al Ingelaciunii — vreun gest, o
expresie faciald sau zbaterea vreunui
muschi care si trideze cd acea persoand
minte. Existd doar indicii ca o persoana nu
este bine pregatitd sd spund o minciuna si
indicii ale emotiilor care nu se potrivesc cu
felul firesc de a fi al acelei persoane.
Acestea dau nastere la scapari sau indicii
de ingelaciune” (p. 98). Este de apreciat
faptul ca autorul nu a incercat sa ofere o
retetd §i nu pretinde ca a gasit modalitatea
prin care sa descopere cd cineva minte. Pe
tot parcursul cartii, autorul atrage atentia
asupra relativitatii acestor indicii, analizand
in detaliu diferite cazuri si situatii experi-
mentale. Este vorba, mai degraba, de un
ghid pentru cei interesati in a descoperi
mincinosii $i minciunile lor.

Cuvintele si fata sunt aspecte pe care
cele mai multe persoane le urmdiresc la
ceilalti pentru a gasi indicii ale ingelatoriei,
dar mincinosii stiu asta si, la randul lor, le
monitorizeaza si incearcd sa le controleze
mai mult decat alte indicii, cum ar fi vocea
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si corpul. Mincinosii se pot da de gol prin
cuvinte in cateva situatii: din neglijenta,
prin greseli de exprimare, folosind tiradele
sau raspunsurile intortocheate si eschivarile
sofisticate.

Autorul atrage atentia asupra a doud
posibile erori de interpretare a indiciilor de
inseldciune, numite de el ,hazardul lui
Brokaw” (p. 116) — diferentele individuale
in materie de comportament emotional — §i
»eroarea lui Othello” — o persoand sincera
care se afla intr-o situatie stresantd poate
parea cd minte, dar emotiile sunt traite din
alte motive, nu datoritd faptului cd res-
pectiva persoana minte — toate acestea fiind
rezultatul faptului cd expresivitatea emotio-
nald difera de la un individ la altul. Autorul
conchide ca ,Nu existd indicii de inge-
latorie valabile pentru toate fiintele ome-
nesti...” (p. 119).

Un capitol al lucrarii ,,Minciunile adul-
tilor” — ,,Poligraful ca vanator de minciuni”
— este dedicat prezentarii diferitelor studii
si argumente legate de utilitatea si acura-
tetea poligrafului ca instrument de detec-
tare a minciunilor. Dupa cum se stie, poli-
graful detecteaza existenta unei emotii §i nu
ce emotie resimte persoana respectiva, ceea
ce poate duce la erori de interpretare.
Sugestia pe care autorul o face este ,,... sa
nu tragd o concluzie ferma daca un suspect
minte sau spune adevarul doar in baza
examinarii cu poligraful sau a indiciilor
comportamentale de ingeldciune” (p. 298).

Un aspect important pe care ar trebui sa
il avem in vedere atunci cand folosim
informatiile diferitilor autori in incercarile
noastre de a detecta minciuna este cel legat
de diferentele culturale si de limbaj.
Fiecare culturd are propriile stiluri si reguli
de afisare ale expresiilor emotionale.

La finalul lucrdrii autorul oferd patru
anexe utile celor care sunt preocupati in a
studia minciuna §i indiciile de ingelatorie.
Din cunostintele mele, exista foarte putine
studii legate de minciund in lume, iar in
Romania cu atat mai putin, ceea ce face ca
lucrarea de fatd sa fie binevenitd, deoarece

aduce informatii utile intr-un domeniu
lacunar din punct de vedere stiintific.

Gabriela Dinu-Teodorescu

Aurora Dumitrescu, Vidul [ui
Havel, deci, Timisoara, Editura
Universitatii de Vest, 2006, 207 p.

Cartea reprezinta o aparitie editoriala de
o deosebita valoare pentru literatura de spe-
cialitate, neexistand pand in prezent o ela-
borare stiintifici de acest gen in publi-
cistica sociologica din tara noastrd. Avand
ca tema modelul cultural al comunica-
torilor, lucrarea reprezinta o analizd a
modelului cultural din spatiul romanesc, cu
elementele sale specifice: instrumentele
logocratice, dorinta auto-distrugerii inte-
lectului, productia de negativitate iden-
titara. Textul prezentat in carte face parte
din teza de doctorat a autoarei, teza reali-
zatd sub indrumarea prof. univ. dr. loan
Dragan, consacrat ca autor in domeniul
sociologiei comunicarii §i opiniei publice,
si sustinutd in 2004 la Universitatea din
Bucuresti. Initial, scopul lucrarii a fost
acela de a prezenta o perspectiva holo-
graficd sau holodinamica in studiul socio-
logic al proceselor de comunicare.

Lucrarea este structuratd in trei parti,
precedatd de motivarea personald a demer-
sului in care autoarea face cateva precizari,
informandu-l pe cititor asupra catorva as-
pecte tehnice ale cartii, originii titlului si a
textului. Fiecare parte a cartii se deschide
cu cate un citat atent selectat de autoare si
care se doreste, parcd, a surprinde esenta,
invitand cititorul la reflectie, urmand ca pe
parcursul documentarii acesta sd gaseasca
puncte de vedere bine argumentate, astfel
incét sa-si facd o opinie cat mai calificata.
Textul cartii este presarat cu dese note de
subsol, dupd modelul anglo-saxon al abor-
darii fenomenelor, note in care se regasesc
explicatii suplimentare, detalii interesante,



